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Procedure ved fald

Når en borger falder skal følgende fremgangsmåde benyttes:

Frit valgs området: Hvis plejepersonalet ud fra en faglig vurdering skønner, at det er forsvarligt at 
hjælpe/guide borgeren op forsøges dette ellers kontaktes sygeplejersken.

Plejecentrene: Hvis plejepersonalet ud fra en faglig vurdering skønner, at det er forsvarligt at 
hjælpe/guide borgeren op forsøges dette. Hvis det ikke er muligt, må gulvlift bruges, når 
pladsforholdene tillader det og hvis det skønnes forsvarligt.
Hvis man er i tvivl, kontaktes sygeplejersken.

Specialområdet: Hvis personalet ud fra en faglig vurdering skønner, at det er forsvarligt at 
hjælpe/guide borgeren op forsøges dette. Hvis det ikke er muligt, må gulvlift bruges, når 
pladsforholdene tillader det og hvis det skønnes forsvarligt. 
Ved fald udendørs kan en mobil udendørs lift anvendes. 

1. Akutsygeplejerskerne har en løftepude i bilerne, som kan anvendes til at hjælpe en person op 
fra gulvet. Dette punkt gælder ikke for specialområdet.

2. Er det ikke muligt at hjælpe borgeren op, tilkaldes Falck på følgende tlf. nr.: 76354060.
Kommunen har en abonnementsaftale med Falck, som bestræber sig på at komme inden for 
45 min.
Man lægger et tæppe over borgeren og bliver hos denne til Falck kommer.   

3. Hvis det vurderes at borgeren skal undersøges på sygehuset, sker dette enten ved akut 
henvendelse til Falck (112) eller via egen læge/vagtlæge.

Et fald skal altid indberettes som en utilsigtet hændelse.

Ved fald skal der rettes henvendelse til visitationen med henblik på vurdering af behovet for træning 
af f.eks. fysisk funktionsevne, balance, stand og gangfunktion. Dette gælder ikke for specialområdet.
Hvis en borger på trods af træning og øvrig indsats ofte falder, og det vil være gavnligt med et 
løftehjælpemiddel, der står fast i borgerens hjem, sendes en ansøgning om dette til advis gruppen:

Hjælpemidler APV.


